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安徽转坤电子商务服务有限公司
参与高等职业教育人才培养年度报告

（2025年度）
一、企业概况

安徽转坤电子商务服务有限公司（以下简称“转坤跨

境”）是一家重度垂直于跨境电商出口领域的产业服务平台

企业，旗下涵盖产业园区、全球开店、产业孵化、跨境产业

学院四大业务模块。公司联合 eBay、Amazon、Shopee、

Shopify 等全球 40+平台助力中国制造品牌出海。公司以

“创新、引领、共享、发展”为核心价值观，立足全球各大

跨境电商平台及生态资源，在“产业园区、全球开店、产业

孵化、跨境产业学院”等领域提供专业的支持与服务，并立

志成为中国跨境电子商务产业服务平台领导者。

目 前 转 坤 跨 境 是 eBay Maketplaces GmbH （ 简 称

“eBay”）在安徽地区唯一授权的“eBay 人才孵化优选服务

商”，以及“eBay 甄选企业培训服务商”，配合 eBayE 青春

项目为全国高校提供 eBayE 青春课程培训及社会化企业培训。

二、企业参与办学总体情况

2022 年 11 月开始，转坤跨境与安徽国际商务职业学院

开展跨境电商 eBayE 青春人才培养项目校企合作，校企共同

成立“跨境电商人才孵化中心”，构建校企协同育人、双师

培养和社会服务综合平台。

跨境电商 eBayE 青春人才培养项目包括“E 课堂、E 工

厂、E 导师、E 职场”四个教学板块，为跨境电商人才培养
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提供从行业辅导、教材支撑体系到行业实践和职场对接的

360°全方位支持，为行业培育兼具专业知识和实际操作经

验的电商人才，拓宽广大高职院校学生的就业及创业途径。

具体采取专业课程置换和人才输出等多方面结合的办学形式，

企业与学校共同成立管理工作小组，创建“跨境电商实战

班”，与校方共同制定项目运行过程中涉及的教学、运营、

实习实训等方面的管理办法与措施，确保项目安全有序有效

运行。

图 1 企业导师赴校培训授课

该项目运营地为安徽国际商务职业学院产教融合基地，

为确保项目安全顺利进行，转坤公司严格遵守学校日常管理

制度，并结合学校专业建设和人才培养方案，选拔出一批经

验丰富的企业骨干和管理人员担任学校创业导师和运营老师，

并开发了一套完善的跨境实战课程组织教学，校企共同制定

考核方案，保证人才培养质量。

三、企业资源投入及专项支持

校企合作项目总投资约 100 万元。为了保障“跨境电商

实战班”学员高效、真实、灵活运营 eBay 跨境零售平台，

转坤跨境为学生提供亚马逊、eBay、沃尔玛等 C 端平台真实
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账号 50 余个，其账号销售的产品分别为家居、家具、五金

电工以及汽配类目，并同时发美国海外仓，货值总计 100 万

元。

四、企业参与教学关键要素改革

通过与安徽国际商务职业学院的合作，校企共同构建了

“三段四真双导师”实践教学模式，即基于“四真”（真实

企业、真实店铺、真实产品、真实场景），经历“理论学习、

虚拟仿真、平台实战”三阶段，校内教师和企业导师分工协

作，共同培养跨境电商运营、美工、客服等岗位实战人才，

为省内外的外贸及跨境电商企业输送一线紧缺岗位所需高素

质技能型实战人才。

图 2 “三段四真双导师”实践教学模式

2025 年，转坤跨境作为学校外贸产业学院理事单位，积

极参与国际商务省级双高专业群人才培养工作，校企共同建

立“教师企业实践流动站”，接受跨境电商专业教师在中心

进行专业实践，企业导师成功申报 2025 年省级产业教授，

并积极为学生开展跨境电商行业形势讲座和实战教学指导，

校企共同开发《跨境电商 B2C 生产性实训手册》。

通过该项目的实施，学生在跨境电商运营岗位的实践能
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力显著增强，吃苦耐劳、严谨细致等职业素养明显提升，在

产品上传与优化等基础运营岗位的能力显著增强，1 名学生

在实习期间注册跨境电商 eBay 店铺，从事跨境电商自主创

业。

五、助推企业发展

2025 年，跨境电商人才孵化中心共运营跨境电商实战班

两期，其中 2023 级(二期)共 22 人，2024 级(三期)共 13 人，

在企业导师的指导下，实战班学生开展 eBay、Amazon 等平

台运营实战，目前实战班每月总体 GMV 数据为 25000 美金左

右，较上一年有较大增长。

图 3 跨境电商人才孵化中心实战成果

通过校企合作项目的开展，学生对行业和岗位的认知提

前，有助于在实习就业环节增强学生入职后的稳定性和专业

性，节约企业人力成本。跨境电商现代学徒制培养为省内外

贸企业和跨境电商企业输送了上岗即胜任的实战人才，学生

上岗即上手，为企业解决了运营人才缺乏的问题。目前，实

战班一期和二期毕业生和实习生大多在长三角地区从事跨境

电商相关岗位工作。

六、问题与展望

跨境电商人才孵化中心的选拔和管理机制有待进一步完
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善，过程性考核方案需进一步优化。

为更好地推进 eBayE 青春跨境电商人才培养项目，公司

将与学校积极开展协同育人、产教融合工作，以教学内容和

课程体系改革项目、师资培训项目、实践条件和实践基地建

设项目合作为基础，探索深度融合模式，以产业技术发展新

需求，助力高校专业建设和人才建设高质量发展。

下一步，将开展跨境电商创业辅导项目建设和跨境电商

师资培训，帮助高校师生学习跨境电商知识，掌握技能，提

升师生专业实践能力，培养复合型应用型人才，供给优质创

新创业实战、教育、培训、实习资源等，帮助高校毕业生解

决创业面临的问题，提高其就业率以及创业成功率。
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